Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Udvézsljik honlapunkon! Készénjiik, hogy vasarlasa soran benniinket tisztel meg bizalmaval!
Szadmunkra fontos, hogy On tisztaban legyen a jogaival, és a kdzéttiink létrejévd szerz8déses viszony tartalmaval.

Kérjik, hogy megrendelése véglegesitése elStt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert megrendelése véglegesitésével
On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Ha a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekkel, a honlap hasznélataval, az egyes termékekkel, a vasarlds menetével kapcsolatban
kérdése merllt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné vellink megbeszélni, Ugy kérjik, vegye fel munkatdrsunkkal a
kapcsolatot a megadott elérhet6ségeken!

A Szolgaltaté (Elado, Vallalkozas) adatai

Drinker Kft.

Székhely: 4600 Kisvarda, Temesvari utca 4.
Addészam: 10512265-2-15

Cégjegyzékszam: 15-09-060811

Bankszamlat vezetd pénzintézet: Raiffeisen Bank Zrt.
Bankszamlaszam: 12042809-00324202-00100004
E-mail: e-shop@vardadrink.hu

Telefon: 06 30 492 2532

Fogalmak

Felek: Elado és Vevd egylttesen

Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kdrén kivil eljaro természetes személy
Fogyasztoi szerzédés: olyan szerz6dés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindstil

Honlap: www.vardashop.hu weboldal, amely tavollévik kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkéznek mindstil
Szerzddés: Elado és Vevl kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejové adasvételi szerz6dés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetové tévo eszkdz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés
megkotése érdekében - szerzOdési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz kllondsen a cimzett vagy a cimzés nélkili nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett hirdetés megrendeldlappal, a katalogus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést
biztosito eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztdi szerzédés, amelyet a szerz6dés szerinti termék vagy szolgaltatas nyljtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkll ugy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkéotése
érdekében a szerz6dd felek kizardlag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkdzt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepl6, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden birtokba vehetd forgalomképes
ing6 dolog, mely a Szerz6dés targyat képezi

Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaré személy
Vev6/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd, szerz6dést kotd személy

A fogyaszto és a vallalkozas kozott kotott szerz6dések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi szerzédés) jotallas: a Polgari
Toérvénykonyv szerinti, valamint kulon jogszabalyban a fogyasztdi szerz6désekre meghatarozott kotelez6 jotallas

Vonatkozé6 jogszabalyok

A SzerzGdésre kulénbsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl;

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacidés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. toérvény a Polgari Térvénykonyvrél (PTK);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezé jotallasrdl; 45/2014 (I1.26)
kormanyrendelet a fogyasztd és a vallalkozas k6zotti szerz6dések részletes szabalyairdl;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

Az ASZF hatalya, elfogadasa, megvaltoztatasa

A kozottiink létrejove szerz8dés tartalmat - a vonatkozo kotelezd érvény(i jogszabalyok rendelkezései mellett - a jelen Altaldnos
SzerzGdési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a honlapon taldlhaté tovabbi tdjékoztatdsok hatarozzak meg. Ennek
megfelel(jen tartalmazza a jelen ASZF az C")nt és bennlinket iIIet()’ jogokat és kételezettségeket a szerz(idés Iétrejbttének feItéteIeit a
On a megrendelese veglege5|tese el6tt koteles meglsmerm a jelen AszF rendelkezeselt A webaruhazunkon keresztil torteno
vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul az On és az Eladd kdzott 1étrejoves szerzGdés részét
képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Eladé a vonatkozd jogszabalyok keretei kozott jogosult megvaltoztatni. Kérjik, hogy az AszF
rendelkezéseit minden vasarlés el6tt sziveskedjen elolvasni! Az ASZF esetleges modositdsa a honlapon térténé megjelenéstdl
érvényes. Az esetleges valtoztatdsok a mar addig |étrej6tt szerzGdéseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

A szerzodés nyelve, a szerz6dés formaja

A jelen ,:ASZF hatdlya ala tartozé szerzédések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatalya ala tartozo szerz6dések nem mindsilnek irdsba foglalt szerz6déseknek, azokat az Eladé nem iktatja.

Arak

Az arak forintban értenddk, tartalmazzak a 27%-o0s AFA-t. Az arak tajékoztaté jellegliek, az arvaltozas jogat fenntartjuk.
Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetéségek

A fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az alabbi elérhetGségeken terjesztheti eld:
e-shop@vardadrink.hu

Drinker Kft. 4600 Kisvarda, Temesvari utca 4.

Telefon: 06 30 492 2532

Internet cim: vardashop.hu

Az Eladonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon belll elvégezze.

Ha a fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgaldsa nem lehetséges, akkor az Eladd a panaszrol és az
azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul jegyzékényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a fogyaszténak atadja vagy
megkduldi email-ben.



Az Eladd jegyzOkonyvet vesz fel a fogyasztod bejelentett igényérdl és atvételi elismervénnyel igazoltan veszi at a terméket garancialis
probléma esetén.

Amennyiben az Eladd és a fogyaszto kozott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita a targyalasok sordn nem rendezédik, az alabbi
jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a fogyasztdé szamara:

Bejegyzés a vasarlok konyvébe

A vasarldk kényve az Eladd Uzletében (lgyfélszolgalatan) elérhetd. Az ide irott bejegyzésekre az Eladé 30 napon belll irdasban
valaszol.

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal

Amennyiben a fogyaszté fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kévetéen a hatdsag dont a fogyasztdévédelmi eljaras lefolytatasarol.

Birésagi eljaras

Ugyfél jogosult a fogyaszt6i jogvitdbdl szarmazd kdvetelésének birésag eltti érvényesitésére polgari eljards keretében a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrdl szolé 1952. évi III. térvény rendelkezései szerint.

A fogyasztovédelmi koézigazgatdsi hatdsagi lgyekben elsé fokon megyei illetékességgel a févarosi és megyei kormanyhivatalok
fogyasztévédelmi felligyel6ségei, masodfokon orszagos illetékességgel a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag jar el. Az illetékességet
megalapozza a fogyasztd lakdhelye, a vallalkozas székhelye, telephelye, valamint a jogsértés elkbvetésének helye is. A kérelem
barmely illetékes feligyel6ségnél benyujthatd.

Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztdi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi panaszat elutasitjuk, dgy On
jogosult az On lakdéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testillethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljardsa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kdzvetlenll megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a
fogyasztd erre iranyuld kérelme alapjan — az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjeldlt békéltets testilet illetékes.

A békéltets testilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltetd testilet feladata, hogy
megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozétt, ennek eredménytelensége esetén az
lgyben doéntést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békélteto testlilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilleté jogokkal és a fogyasztot terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetd testllet eljardsa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elndkéhez kell irdsban benyuljtani: az
irasbeliség kdvetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax Gtjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni,
amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt
adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a fogyasztd nevét, lakohelyét vagy tartézkodasi helyét,

a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békéltets testllet helyett kérelmezett testiilet megjeldlését,

a fogyaszté allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatamaszto tényeket és azok bizonyitékait,

a fogyaszté nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kézvetlenlil megkisérelte a vitas ligy rendezését

a fogyasztd nyilatkozatat arra nézve, hogy az Ggyben mas békéltetd testiilet eljarasat nem kezdeményezte, kozvetitdi eljaras nem
indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelemelGterjesztésére nem kerdlt sor,

a testilet dontésére iranyuld inditvanyt, a fogyasztd alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyasztd bizonyitékként
hivatkozik, igy kiilondsen a vallalkozas irdsbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarél, ennek hidnyaban a fogyaszté rendelkezésére all6
egyéb irasos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérléséral.

Ha a fogyaszté meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast. A Békéltetd Testlletekrdl bGvebb
informacid itt érhetd el: https://www.bekeltetes.hu
A tertletileg illetékes Békéltetd Testiiletekrél bévebb informacid itt érhet6 el: https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Részleges érvénytelenség

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz8dés tovébbi pontjai érvényben maradnak és a
hatdlytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazando rendelkezései érvényesek.

A termékek Iényeges tulajdonsagaira vonatkozo6 tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhato termékek Iényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepl6 leirasokban adunk tajékoztatast. A
termékoldalon taldlhaté adatok tdjékoztatd jellegliek! A képek esetenként illusztracidk, a szinek nem mindig felelnek meg a
valdsagnak!

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel6sség a megadott adatok valésagaért

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése elétt folyamatosan lehetésége van az On altal bevitt adatok mddositasara.
Felhivjuk a figyelmét, hogy az On feleléssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On altal
megadott adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve széllitdsra a termék. On a megrendelésével tudoméasul veszi, hogy az Eladd
jogosult az On hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredd minden karat és koltségét Onre haritani. Az Eladd a
pontatlan adatbevitel alapjan torténd teljesitésért felel6sségét kizarja.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiékhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolds
kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

Eljaras hibas ar esetén

Eléfordulhat, hogy - pl. technikai hiba miatt - hibds ar szerepel a honlapon. Hibas ar esetén a megrendelést (az On ajanlatat) a hibas
aron nem all médunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron térténé ajanlattétel
esetén nem jon létre szerz8dés kozéttiink. Amennyiben On hibas aron tesz ajanlatot, a rendszer azt automatikusan visszaigazolja, ez
azonban nem mindsiil az ajanlat elfogaddsanak a résziinkrél. Hibds aron térténd On altali ajanlattétel (megrendelés) esetén az Eladé
munkatarsa felhivia az On figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a helyes aron térténd szerz8déskotést.

On a hibas ar helyett az Eladd altal kdzdlt helyes dron nem kételes ajanlatot tenni, és szerz8dést kétni. Ez esetben nem jén létre
szerzGdés a felek kozott.

Tajékoztaté a honlap hasznalatarél
A Termék kivalasztasa

A honlapon szerepld termékkategoridkra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsalddot, és ezen belll az egyes termékeket. Az
egyes termékekre kattintva taldlja a termék fotdjat, ismertet8jét, arat. Onnek vasarlds esetén a honlapon szereplé arat kell
megfizetnie. A termékeket illusztralt fényképpel jel6ltik. A fényképeken lathatd kiegészit6k, dekoracidos elemek nem részei a
terméknek, kivéve ha az a termékleirdsban kilén kiemelésre keril. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves
adatokért felel6sséget nem vallalunk!

Kosarba helyezés



A Termék kivalasztasa utan On a “Vasarlas/Kosarba” gombra kattintva helyezhet - tetszéleges szamu - terméket a kosarba anélkiil,
hogy ezzel Onnek vasarlasi- vagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel a kosarba helyezés nem mindsil ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba a terméket, ha nem biztos abban, hogy az adott terméket meg kivanja vasarolni, mert
ezzel az On szdmara egy kattintdssal attekinthet6vé valik, hogy az adott pillanatban melyek az On altal kivalasztott termékek, és
azokat egy képerny6n megjelenitve tudja megtekinteni és Gsszehasonlitani. A Kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig - a
“Megrendelem” gomb megnyomasaig - szabadon mddosithatd, a kosarbdl tetszés szerinti termékek eltavolithatdak, a kosarba tetszés
szerint Ujabb termékek helyezhetGek, illetve a kivant termékszam megvaltoztathatd.

A Kosar megtekintése

A honlap hasznalata sordn On a job felsé sarokban lathatd ,Kosar” ikonra kattintva barmikor ellenérizheti a kosar tartalmat. Itt
lehet8sége van a kivalasztott termékeket eltavolitani a kosarbdl, illetve a termék darabszdmat megvaltoztatni. Amennyiben On nem
kivan tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyezni, ugy a ,Tovabb a pénztarhoz” gomb lenyomasaval folytathatja a
vasarlast.

Vasarl6i adatok megadasa

,Tovabb a pénztarhoz” gomb lenyomasat kdvet6en adhatja meg a rendeléshez sziikséges informacidkat (Név, telefonszam, szallitasi
és szamlazasi cim, e-mail cim). Itt kell bejelélnie, hogy a megrendelt terméket személyesen kivanja atvenni (személyes atvétel
valamelyik Mintaboltunkban), vagy kiszallitast kér. Kiszallitas esetén a rendszer jelzi a kiszallitas dijat, melyet On kételes megfizetni
megrendelés esetén. A fizetési moédokrél az ASZF “Fizetési modok” alpontjéban tdjékozddhat.

A rendelés attekintése

A weboldal jobb oldalan taldlhatd rendelés Gsszesitd modulban ellenérizheti a kosarba helyzett termékeket, illetve a bal oldalon
tekintheti at korabban megadott adatainak helyességét. Amennyiben a megadott adatokon médositana, (gy ezt megteheti. Az
Osszesitésben feltlintetésre keril a termékek brutté ara és mennyisége. Ezt kdvet6en a bruttd végbsszeg, az AFA tartalom és a
szallitdsi dij. Szintén itt van lehet8sége a “Megjegyzés” rovatban jeleznie minden olyan informaciét, melyet a rendeléssel
kapcsolatban meg szeretne osztani vellink. A tovabblépéshez el kell fogadnia az Altaldnos Szerz6dési Feltételeket. A “Megrendelem”
gomb megnyomasaval On elfogadja az 6sszesitében szerepld adatokat és elfogadja, hogy a rendelés leadasa fizetési kotelezettséget
von maga utan.

A megrendelés esetleges utélagos mddositasa kizardlag irdsos formaban, e-mailen keresztll lehetséges. Mddositasi igényét az aldbbi
cimre kuldheti meg: e-shop@vardadrink.hu

Visszaigazolas

Megrendelését email-ben igazoljuk vissza. Amennyiben a Drinker Kft. egyéb tdjékoztatassal nem szolgal, igy a rendelésrdl
kapott visszaigazolé e-mail a kiklldést kéveté 2 munkanapot kdévet6en automatikusan a rendelés hivatalos visszaigazoldasanak
minésll, igy a felek kdzotti szerz6dés ettdl az idGponttdl tekinthetd érvényesnek. A rendelés visszaigazoltnak tekinthet6 tovabba, ha
a Drinker Kft. barmilyen egyéb irdsos mddon ismételten megerdsiti a visszaigazolasban foglaltakat. A megrendelésben szerepl6
termékparaméterek (pl.: évjarat), illetve arak a rendszer altal aktudlisan rogzitett értékek, azonban a Drinker Kft. fenntartja a jogot,
hogy a rendelés visszaigazoldsdban esetlegesen tévesen szerepld arat, illetve egyéb paramétert a hiba észlelését kovetben kijavitsa.
A korrigalast kévetéen a Drinker Kft. haladéktalanul értesiti a vasarlot az estleges valtozasrdl, mely tudataban a vasarlo eldontheti,
hogy a mddositott paraméterek és ar elfogadasa mellett fenntartja rendelését, avagy attél minden tovabbi kévetkezmény nélkil elall.

Viszonteladoéi tajékoztatas

Felhivjuk  Vasarléink  szives figyelmét, hogy kereskedésiink jovedéki termékek esetében jelenleg kizérdlag
kiskereskedelmitevékenységet folytat a webarhuhdzban. A kereskedésiink altal kiallitott szamla az AFA visszaigénylésére
alkalmas, azonban tovabbértékesités esetén a jovedéki termék szarmazasanak igazolasara nem, igy ezen termékek
nem értékesithetéek tovabb kiskereskedelmi forgalomban. A maximalis rendelési mennyiség 10 liter.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy8z8détt arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On altal megrendelni kivant termékeknek, valamint az On
adatai helyesen szerepelnek, Ggy a ,Megrendelés” gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon k6zélt informaciok nem
mindstilnek az Eladé részérdl szerzédés megkoétésére vonatkozd ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ald tartozé megrendelések esetén
On mindsiil ajanlattevének, és a szerz8dés az On altal a honlapon keresztill tett ajanlatnak az Eladd altal térténd elfogadasaval jén
létre a jelen ASZF rendelkezései szerint

On a ~Megrendelés” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata -
az Elado jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan.

Rendelés feldolgozasa, a szerzédés létrejotte

Ont az ajanlata 48 6ras id6tartamban k&ti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altaldnos szerz8dési feltételek szerint 48 éran beliil
nem igazolja vissza az Eladd, On mentesll az ajanlati kotottsége aldl.

Onnek barmilyen idépontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Elad6 legkésdbb az On ajanlatanak elkiildését kovetd
munkanap soradn e-mail Utjédn visszaigazolja az On ajanlatat. A szerzédés az On altal tett ajanlatnak az Elad6 altal torténd
elfogadasaval jon létre.

Fizetési modok
A webaruhazban szereplé arak brutté arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az arak nem tartalmazzak az
esetleges gongyolegek dijat és a szallitasi koltséget.

Webshopunkban elérheté kedvezmények és akciok igénybevételének részletes feltételeirél megfelel6 aloldalainkon tajékozddhat.
Felhivjuk figyelmét, hogy webaruhazunkban elérhet6 akcidk és kedvezmények nem Gsszevonhatdk, kivéve ha az akcidk feltételei erre
kulon médot nydjtanak. A webaruhazunkban érvényben 1évé akcidok készleteink erejéig vagy azok visszavonasaig érvényesek. Egyes
esetekben az aruhaz rendszere nem tudja a kedvezményeket kilén kezelni, igy a szamla végésszege utdlagosan korrigalasra
szorulhat, melyrdl irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben nem fogadja el a korrigélt 6sszeget Ugy jogaban all eldllni a megrendelésétdl.
Akcidink minden esetben, aktualis készletiink erejéig, vagy az akcid visszavonasaig érvényesek.

A weboldalon ko6zélt kedvezményes arak nem minden esetben vonatkoznak a mintaboltban térténé el6zetes megrendelés nékdili
vasarlasokra, igy azokat csak a webaruhazban elGzetes rendelést leadé Megrendeldink részére tudjuk biztositani, bolti arainkrol
személyesen, mintaboltunkban tudnak tajékozédni.

A weboldalrél megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat Drinker Kft. fenntartja azzal, hogy a mddositas a weboldalon vald
megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba. A mddositdas a mar megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja. A rendelés leaddsa és
termék atvétele kozti idészakban bekdvetkezett arndvekedés vagy arcsokkenés a rendelés végdsszegét nem érinti.

A Drinker Kft. fenntartja a jogot arra, hogy egyes rendelések tekintetében részben vagy egészben kizardlag elbrefizetési lehetéséget
biztositson, melyrél a megrendel6t levélben értesiti.

Készpénzes vagy kartyas fizetés

Onnek lehet8sége van megrendelésének ellenértékét személyes atvétel alkalmaval mintaboltunkban rendezni.
4600 Kisvarda, Arpad u. 31/b

Telefon: +36 30 492 2532

e-mail: klkvm@vardadrink.hu
Nyitva: H - P: 8:00 - 17:00



Szo: 8:00 - 13:00

V: Zarva

4400 Nyiregyhéza, Szegfl utca 21.
Telefon: +36 70 947 5631, +36 30 492 6814
e-mail: klnym@vardadrink.hu
Nyitva: H - P: 7:30 - 16:00

Szo-V: Zarva

Cim: 3561 Fels6zsolca, Kassai u. 11.
Tel.: + 36 30 108 7944

E-mail cim: kiktm@vardadrink.hu
Nyitvatartas:

H-P 8:00 - 17:00

Szo0 8:00 - 13:00

V ZARVA

Utanvétel

Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor valassza az “Utanvétel” fizetési modot. Ebben
az esetben a megrendelés ellenértékét a kézbesitést végz6 személynél készpénzben rendezheti.

Szallitassal kapcsolatos koltségek az egész orszagban

Webaruhdzunkban lehetésége van rendelését klilonboz6 atvételi és szallitdsi modokkal kérni.

50.000 Ft feletti vasarlas esetén ingyenes, ez alatt, a hazhozszallitas dija valtoz6: 2650 HUF - 5450 HUF
Lasd:https://vardashop.hu/shop_contact.php?tab=shipping

A kiszallitdst megelz8 napon On SMS (izenet kap, melyben el8re jelezziik, hogy a széllitds varhaté a kévetkez6 munkanapon. A
szOveges Uzenet tartalmazza a csomag azonositdszamat, az utanvét Osszegét és a cimzetteknek fenntartott Ugyfélszolgalat
telefonszamat, ahol a cimzett felteheti kérdéseit a kiszallitdssal kapcsolatban.

A cimzett tajékoztatast kap a csomag kézbesitésének reggelén is. A szOveges Uzenet tartalmazza a csomag azonositdszamat, a
kézbesités varhaté idejét egy 3 o6ras idintervallumban (pl.: 8 — 11 dra kozott) és a futadr kozvetlen telefonszamat, akivel a cimzett
egyeztethet a kiszallitassal kapcsolatban.

Ha a hazhozszallitds meghilsul, a GLS munkatarsa masodszor is megkisérli a csomag atadasat egy kévetkezd munkanapon.

Ha a kapcsolatot nem sikertl felvenniink, szerz6déslink megsz(inik, és megrendelését semmisnek tekintjuk.

Atvételi modok, atvételi dijak

Fontos! Minden igyekezetiink ellenére el6fordulhat, hogy a kiszallitds soran a csomag vagy annak tartalma megsérilhet, illetve
tartalma hidnyosan kertlhet kézbesitésre, tovabba személyes atvétel esetén is el6fordulhat, hogy tévedésbsl nem a rendelésben
szerepl6 termék kerul atadasra.

Kérjuk a csomag, illetve a kapott termékeket atvételekor kollégank/kézbesiténk/megbizott kézbesiténk/arushelyi
kollégank/kézebesitési munkatars jelenlétében gy6z06djon meg a termékek sértetlenségér6l mennyiségi és mindségi
medfelel6ségérdl.

Amennyiben esetleg sériilést vagy hidnyt tapasztal azt jelezze és minden esetben kérje hivatalos jegyzOkonyv felvételét. Hivatalos
jegyz6kdnyv hianyaban sajnos az esetleges hianyért vagy sérulésért utdlagosan felel6sséget nem tudunk vallalni, amennyiben nem
bizonyithatd, hogy az mar a feladaskor (pl.: gyartasi hiba) létezett.

Futarszolgalat

A futarszolgalat az On altal megadott szallitdsi cimre viszi a megrendelt terméket ahol azt helyben, személyesen veheti &t. A
kiszallitdst a GLS Futarszolgalat végzi. A futarszolgalat a kézbesités napjan SMS-t kild az On altal megadott mobilszéamra, melyben
megkilldi a feladott csomag azonositdjat és a kozponti telefonos elérhetGséget. Ezen informaciok birtokaban tud egyzetetni a
kézbesirtés varhatd idépontjardl.

MPL

-A csomagfeladds minden esetben térékenyként torténik.

-A kiszallitasi dij magaba foglalja a rendelt csomag térékenyként vald feladasat, az afat és a utanvét koltségét.

Teljesitési hatarido

A megrendelésre vonatkozéan az altalanos teljesitési hataridé a rendelés visszaigazolasatdol szamitott minimum 2 nap
és legfeljebb 15 nap. Ez a szallitasi hatarid6 tajékoztatd jellegl, az ettél torténé eltérést minden esetben e- mail Utjan jelezzik.

Jelen ltaldnos szerzédési feltételek elfogaddsaval On tudomadsul veszi, hogy a megadott szallitdsi id6 tullépése miatt az Eladd a
kartéritési felelésségét kifejezetten kizarja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

Eléfordulhat, hogy a honlapunkon szereplé egyes termékek gyartasa megszlnt. Erre tekintettel fenntartjuk a jogot a mar
visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd teljesités kizardlag az Onnel torténd
egyeztetést kdvetden kerilhet sor.

Fogyasztéi tajékoztaté a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet alapjan
Tajékoztato a fogyaszto vevot megilleté elallasi jogrol

A fogyasztét a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkuli eldllas joga. A fogyasztd az eldllasi jogat
termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatdsa eltérd idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott terméknek, a
fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy napon beldl
gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott eldllasi jogat a szerz6dés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.

Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilletd eldllasi vagy felmondasi jog gyakorlasa

A fogyasztdé a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozo egyértelml nyilatkozat utjan,
gyakorolhatja az alabbi cimre megkuldéssel: Drinker Kft. 4600 Kisvarda, Temesvari utca 4.

A fogyaszté elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az eldllasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszto nyilatkozatat a 14 naptari napos hataridén beltl elkaldi.
A fogyasztét terheli annak bizonyitdsa, hogy az eldllas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Elado a fogyasztd eldllasi nyilatkozatat anak megérkezését kovetden koteles elektronikus adathordozén visszaigazolni.

Az Eladé kotelezettségei a fogyaszto eldllasa esetén

Az Eladé visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz6déstdl, az Eladd legkésébb az elallasrol valod
tudomasszerzését6l szamitott tizennégy napon bellll visszatériti a fogyasztd altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes Gsszeget,


https://vardashop.hu/shop_contact.php?tab=shipping

ideértve a teljesitéssel Gsszefliggésben felmerilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés
nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi mdd valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

Az Eladé visszatéritési kotelezettségének modja

A 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallas vagy felmondas esetén az Eladoé a fogyasztdnak visszajaro 6sszeget a
fogyasztd altal igénybe vett fizetési mdéddal megegyezé modon tériti vissza. A fogyasztokifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a
visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de a fogyasztét ebbdl addédoéan semmilyen tébbletdij nem terhelheti. A Fogyasztd
altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam vagy postai cim kovetkeztében t6rténd késedelem miatt az Eladd-t
felel6sség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszté kifejezetten a legkevésbé kdltséges szokasos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi mddot valaszt, az Eladdé nem koteles
visszatériteni az ebbll ered6 tobbletkoltségeket. Ilyen esetben a feltlintetett altaldanos szallitédsi dijtételek erejéig all fenn
visszatéritési kotelezettségiink.

Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztdnak visszajard Gsszeget, amig a fogyasztd a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy
kétséget kizardéan nem igazolta, hogy azt visszakuldte; a kettd kozll a korabbi id6épontot kell figyelembe venni. Utanvéttel feladott
kildeményeket nem all médunkban elfogadni.

A fogyaszt6 kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén
A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megdfelelGen elall a szerzddéstdl, koteles a terméket haladéktalanul, de
legkésébb az elallas kozlésétbl szamitott tizennégy napon belll visszakildeni, illetve az Eladdnak vagy az Elad6 altal a termék
atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszaktlildés hataridében teljesitettnek mindstil, ha a fogyaszté a terméket a
hataridé lejarta el6tt elkdldi.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos koltségek viselése
A fogyasztd viseli a termék visszaklldésének koltségét. A terméket az Eladé cimére kell visszakildeni.
Fogyaszté feleléssége az értékcsokkenésért

A fogyasztd a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalatbol
eredé értékcsokkenésért felel.

Az eldllasi jog kizartsaga

Az Eladé kifejezetten felhivia az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014 (I1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1)
bekezdésében foglalt esetekben, igy klléndsen a ,c” és az ,e” pontban meghatdrozottak esetén: ,olyan nem el6ére gyartott termék
esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak; ,olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbdl az atadast kovets felbontdsa utdn nem kildhet6 vissza.”

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztdi tajékoztatd jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazasaval késziilt.

Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladd hibas teljesitése esetén az Eladdval szemben kellékszavatossdgi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykényv szabdlyai
szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On - vdlasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On altal vélasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az Elad6 szamara
mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem
kérhette, (gy igényelheti az ellenszolgaltatas ardnyos leszallitdsat vagy a hibat az Eladd kéltségére On is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy - végsé esetben - a szerzédéstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy
arra az Eladé adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezésétél szamitott kettd hénapon beliil
k6zoIni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzG6dés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridn tul kellékszavatossagi
jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belill a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az Elad6 nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan azonban mar
On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On - vdlasztdsa szerint - a kellékszavatossagi igényt vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibads, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minéségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonségokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozataldtdl szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazoéjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.



A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?
A gyarto (forgalmazd) kizardélag akkor mentestl termékszavatossagi kételezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy
a termék hibdja jogszabaly vagy koételezé hatdsagi elirds alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazoénak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Jotallas

Milyen esetben élhet On a jotallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén szerzédés alapjan a kotelezett jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallas alapjan?

Az egyes tartds fogyasztési cikkekre vonatkozd kotelezé jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatdrozza meg a
kotelez6 jotallas eseteit. Az ezen esetkérbe nem tartozd Termékek esetén az Eladd jotallast nem vallal. A jotallasi igény a jotallasi
hataridében érvényesithet6. Ha a jotdllasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara — megdfelelé hataridében — nem tesz
eleget, a jotallasi igény a felhivasban tlizétt hataridd elteltétdl szamitott harom hénapon belll akkor is érvényesithetd birdsag elétt,
ha a jotallasi id6 mar eltelt. E hatarid6 elmulasztdsa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasdra vonatkozd szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni. A jétéllds idétartama egy év. E hataridd
elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az tizembe helyezést

a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az Gzembe helyezés napjaval kezdédik. Az egy éven tuli esetleges jotéllasi igényekkel
kapcsolatban sziveskedjen a gyartéhoz fordulni!

Mikor mentesiil az Eladé a jotallasi kotelezettsége aldl?
Az Elad¢ a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a joétallasbol fakadd jogok a szavatossagi
jogosultsagoktdl fuggetlenul megilletik.



